Процедура 2134
Издаване на удостоверение за осигурителен стаж (УП 2)
2. Правно основание за предоставянето на административната услуга/издаването на индивидуалния административен акт.
На основание Закон за администрацията - § 1, т. 2, буква “в“, Кодекс за социално осигуряване - чл. 5, ал. 7, т. 1, Наредба за пенсиите и осигурителния стаж - чл. 40, ал. 1 и ал. 3, Кодекс на труда - чл. 128а, ал. 1
3. Орган, който предоставя административната услуга/издава индивидуалния административен акт. В случаите на възлагане – служителите, които издават индивидуалния административен акт. 
Пряк изпълнител: Областния управител на област Търговище е органът, който предоставя административната услуга/издава индивидуалния административен акт. 

4. Информация за центъра за административно обслужване, адрес, електронен адрес, телефони за връзка, работно време.
област Търговище, община Търговище, гр. Търговище, ул. „Стефан Караджа“ 2, п.к. 7700; 0601/61332; oblast@tg.government.bg;
Гъвкаво работно време, от 09:00 до 17:30 часа, Работно време без прекъсване на работата на гишето за административно обслужване.
Осигурен е достъп за хора с увреждания. 

5. Процедура по предоставяне на административната услуга/издаване на индивидуалния административен акт, изисквания и необходими документи. В случай че документ се издава от административен орган, се посочва и органът. 
Процедура: 
Подаване на заявление за административната услуга и регистриране в АИС на ЦАО; Резолиране и обработка на преписката; Изготвяне на отговор до заявителя и/или ИАА, подписване от Областен управител и извеждане в АИС на ЦАО.
Необходими документи:
1. Заявление.
Документи, които администрацията събира по служебен път:
Ведомости за работни заплати, за периода посочен в заявлението; Заповед/трудов договор за назначаване на служители и заповеди за прекратяване на трудови/служебни правоотношения.
Пояснения: Издава се на настоящи и бивши служители на администрацията.
Срок на изпълнение: до 14 дни.

6. Образци на формуляри, които са свързани с предоставянето на административна услуга/издаването на индивидуалния административен акт, включително създадените с нормативен акт или утвърдени с административен акт.
http://www.tg.government.bg; 
секция Административно обслужване; 
подсекция Административни услуги. 

7. Начини на заявяване на услугата. 
- Със заявление в центъра за административно обслужване;
- Със заявление по пощата/лицензиран пощенски оператор; 
- Устно, в центъра за административно обслужване.
По електронен път:
- Със заявление, подписано с КЕП, по електронна поща: oblast@tg.government.bg
- Чрез Системата за електронен обмен на съобщения;
- Чрез Системата за сигурно електронно връчване;
- Чрез Единен портал за достъп до електронни административни услуги. 
 
8. Информация за предоставяне на услугата по електронен път: 
а) ниво на предоставяне на услугата – Ниво ІІ: Едностранна комуникация – предоставяне на информация за административни услуги по електронен път, включително начини и места за заявяване на услугите, срокове и такси, и осигурен публичен онлайн достъп до шаблони на електронни формуляри.
б) интернет адрес, на който се намира формулярът за нейното заявяване: http://www.tg.government.bg
в) интернет адрес за служебно заявяване: http://www.tg.government.bg
г) вид на услугата (първична или комплексна), като в случай че услугата е комплексна, се посочват първичните услуги, от които е съставена.
д) средствата за електронна идентификация и нивото им на осигуреност – в случаите, когато идентификация се изисква при заявяване, заплащане и получаване на електронна услуга: Възможност на гражданите и организациите да се идентифицират и автентикират посредством квалифициран е-подпис и ПИК на НОИ.

9. Срок на действие на документа/индивидуалния административен акт: безсрочно. 

10. Такси или цени на услугата, включително при предоставяне по електронен път, основание за тяхното определяне и начини на плащане.
Не се заплаща за услугата. 

11. Орган, осъществяващ контрол върху дейността на органа по предоставянето на услугата: НОИ. 

12. Ред, включително срокове за обжалване на действията на органа по предоставянето на услугата. 
Отказът да се извърши услугата може да се обжалва пред Административен съд Търговище в 14-дневен срок от съобщаването чрез Областен управител на област Търговище.

13. Електронен адрес за предложения във връзка с услугата. 
oblast@tg.government.bg

14. Начини на получаване на резултата от услугата.
- Лично в ЦАО на Областна администрация или от упълномощен представител; 
[bookmark: _GoBack]- По пощата/чрез лицензиран пощенски оператор на адрес, посочен от заявителя, като заявителят декларира, че пощенските разходи са за негова сметка, платими при получаване на документа.

15. За всеки от режимите освен обстоятелствата по т. 1 – 14 се вписват и: 
а) предметната област, за която се отнася; 
Служебно/трудово правоотношение.

б) органът, пред който се обжалва индивидуалният административен акт;
14 дни пред Административен съд - Търговище

в) електронният адрес за предложения във връзка с облекчаване на режима.
oblast@tg.government.bg
